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No dia 08/04 a Intersindical apresentou um recurso referente ao IGD da empresa, questionando 
os efeitos negativos do programa CONECTE sobre todos os empregados da CELESC. O recurso 
incluiu os indicadores de Perdas Totais e o IASC – Índice ANEEL de Satisfação do Consumidor, e 
reforçou que os prejuízos gerados pela implementação do programa não deveriam ser atribuí-
dos indiscriminadamente a todos os empregados, especialmente em um ano já repleto de de-
sa�os originados do mal funcionamento da ferramenta que provocou descontentamento geral 
na população catarinense.

A situação foi mais crítica para os colegas lotados nas agências, que enfrentaram diariamente as 
consequências operacionais do CONECTE, lidando diretamente com reclamações, instabilida-
des e sobrecarga de trabalho. Em solidariedade a esses colegas, e a toda classe trabalhadora da 
CELESC, a Intersindical levou a discussão adiante, pressionando por justiça na avaliação dos in-
dicadores.

Embora a empresa ainda não tenha respondido formalmente ao nosso recurso, já anunciou 
uma revisão no valor da PLR, aumentando o montante da parcela base de R$ 26.575.114,43 
para R$ 30.839.326,63. No entanto a decisão foi comunicada, sem esclarecer quais argumen-
tos foram acatados ou os critérios utilizados para o ajuste. 

O avanço  observado só foi possível graças à atuação incansável da Intersindical, que, mais uma 
vez, demonstrou seu compromisso com a defesa dos direitos dos empregados. Este resultado 
também impactou os indicadores internos de algumas áreas que também tiveram uma melho-
ria no seu IGD, decorrente do recurso. A evolução  nos resultados gerais da empresa e de algu-
mas áreas re�ete a importância da mobilização coletiva para garantir que a empresa reconheça 
não apenas os prejuízos causados pelo CONECTE, mas também, e principalmente, o empenho 
dos empregados para superar os desa�os gerados.

A empresa abriu prazo para envio de recursos por parte das diretorias, departamentos e regio-
nais, com data �nal em 08/05. Este anúncio foi feito às vésperas de um feriado, o que reduz o 
tempo para que os empregados se organizem e elaborem suas contestações. A INTERSINDICAL 
permanecerá atenta a estes fatos e segue na luta para que todos os esforços dos empregados 
sejam reconhecidos.

Intersindical garante aumento da PLR 2024
a TODOS os empregados, após contestar

impactos do programa CONECTE.


